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Lendemains

plus positifs

Le Home Porte
Ouverte, maison
d'accueil pour
femmes : un
accompaghnement
« taillé sur
mesure », pour des
lendemaing plus
positifs.

Miroir

Dossier

vagabond

Quand le camping
répond 2
l'impossibilité de se
loger.

Trop longtemps |a
violence au sein du
couple a été passée
sous silence. Pourtant,
elle e'exerce dans
toutes les classes
sociales, Toutes les
cultures, toutes les
religions, Notre dossier
étudie ce probléme
social et de santé
publique.

ditorial

Selon vous,

les sans=-abri ...

« Sont emportés
dans une spirale
pernicieuse (...} ».
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ANNE DELEPINE,
VICE=PRESIDENTE DE L'/AMA

Lors de notre Assemblée générale du 30 avril, Myriam de Yinck a repris |a
Présidence de la Fédération. Nous en remercions vivement et assurons de notre
plus grand soutien. Filoter notre fédération n'est pas une sinéoure : les défis sont
importants, une septantaine de maisons en sont membres, sur deux Régions, La
Fédération doit se préoccuper des politiques régionales et fédérales. Les recoupe-
ments entre ces matidres sont multiples. Et les moyens sont limités au regard des
objectife.

Les pouvoirs publics se sont intéressés au secteur lors de ces deux derniéres
|égislatures ; aprés sa régionalisation en 98, un décret a été voté a Bruxelles; en
Wallonie, le Décret de 95 a été transpose et progressivement appliqué a 100%.
Plusieurs de nos Centres ont pu alors dépasser les difficultés financiéres les plus
graves, des emplois de qualité ont éLé créés, favorisant la compétence, la dispo-
nibilité et la qualité des services. Les maisons maternelles wallonnes ont, elles
aussi, bénéficié directement de leur passage plus tardif 4 la Région. Un nouveau
Décret wallon a été voté an février 2004, Tous les problémes de financement ne
sont pas réglés, mals on doit saluer I'effort de stabilisation des prajets, |1a mise
en réseau dans le cadre des politiques régionales et locales, la création de nou-
velles dynamigques ...

La Fédération doit constituer un interlocuteur actif et critique vis-a-vis dea poli-
tiques : le secteur doit prendre position dans la lutte contre 'exclusion, loin de
I'image des « maisons poubelles » qui nous colle trop souvent, mais en s'affir-
mant comme de vrais outils pour construire une société plue juste, avec des
valeurs positives.

Lors de notre Assemblée, nous avons écouté Vincent Libert, directeur de Fraxis,
2 propos des groupes de responsabilisation expérimentés avec des auteurs de
violences, sous contrainte judiciaire ou sur base volontaire, Lintérét est indénia-
ble. La violence conjugale est un délit. Or, nombre de femmes victimes de violences
sont obligées de fuir le domicile conjugal, avec leurs enfants, Leur vie est précari-
sée. || faut une politique plus soutenue d'aide aux victimes de violences. Une
femme sur cing est concernée.
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Porte QOuverte

sur lendemains plus positifs

Home Porte Ouverte
Rue du Boulet 30
1000 Bruxelles
tel : 02513 0108
fax : 02 511 08 62

Au cenfre de Bruxelles, trois petites maisons

accolées arborent des fagades nouvellement

O O

repeintes. Nous sommes & Porte Quverte - —
opendeur@misc.irisnet.be

)

Cpen Deur, maison d’accueil peur femmes ou

I

I'accompagnement est adapté a I'individualité
et au vécu de chacune, Nous avens rencontré

Ria Willem, directrice de cette maison +oute

en convivialité,

PascALE PATERNOTTE,
DirecTrRICE AMA

ans les années 60, dans le cadre de son travall
social ambulatoire, 'asbl Télé Service se rend
compte de lanécessité d avoir des lieux d’héber-
gement pour les personnes en grandes difficul-
tés sociales. Cest ainsi que Forte Ouverte voit le
Jour. A Torigine concentrée aux étages de deux
maisons de la rue du Boulet, elle s’agrandira pro-
gressivement pour former a I'heure actuelle un
ehsemble de 3 maisons ol 22 personnes peuvent
8tre hébergées.

Reconnue et subventionnée depuis 1973, Forte
Ouverte —maison bicemmunautaire- s’est forgé
une place un peu a part sur le terrain social
bruxellois, Parce qu’icl, on se concentre sur la
personne (« qui a le droit d'€tre traitée comme si
elle était la premiére » nous dira Ria) et on Iui
propose un accompagnement « taillé sur mesu-
re ». Ainei il n'y a pas de projet pédagogique éta-
bli, mais un cadre général et des régles de base
en nombre restreint qui se déclingnt en autant
de projets individualisés s’adaptant autant que
faire se peut a la problématique de la personne
accuelllie et au projet personnel qu'on l'aide &
faire émerger et & nourrir, L’équipe est trés pré-

sente mais toujours dans un réle particulier :
aider 2 faive, faciliter, ne jamats faire 4 la place
de la personne. Un travailleur social est présent
7 jours sur 7, 24h sur 24 ce qui permet a la fois
d’accepter des femmes avec des problématiques
trés lourdes tout en garantissant a toutes et &
tous mements, une « ambiance de vie » satisfai-
sante.

Chaque femme ou entité familiale est hébergée
dans une chambre individuelle. Quand la famille
comporte plusieurs enfants, ¢lle est logée dans
des chambres qui communiquent. Bien quiil n'y
ait pas de délai intangible, rares sont les
séjours qui dépassent & mois. Dés 'entrée dans
la maison, 'équipe insiste sur la préparation de
laprés hébergement. La maison accorde le
temps nécessalre mals pas plus. On constate
gu’en moyenne les séjours sont de 49 jours.

Sil'accompagnement est individualisé, le cadre
de vie est communautaire : chacune participe 2
I'entretien et & 'organisation de la maison, les
repas 6 prennent en commun (voir encadré),
des activités sont organisées collectivement,
Certaines sont ouvertes aux anciennes héber-
gées, d'autres se font a 'extérieur de maniére 3
créer des bases, des références, des liens pour
aprés. Des massages détente ont lieu tous les
15 jours, une animation est organisée chagque
mois sur des thémes relevant de la santé au
sens large. Un médecin généraliste vient régulig-
rement pour faire le point avec les personnes,
rassemblsr en un seul endroit leur dossier médi-
cal et coordonner les besoins et les suivie médi-
caux.

Depuis presque deux ans, la maison a créé un
« espace peres », sorte despace rencontres ol

le pére peut créer ou recréer une relation avec
se6 enfants. Kia raconte : « depuis toujours,
nous travalllons beaucoup la relation mére-
enfant. Farallélement, et surtout depuis une
dizaine d'années, nous nous sommes davantage
investis dans laccompagnement des enfants
hébergés dans la maison avec leur mére. Au fil du
temps, la question du pére est devenue incon-
tournable et it est devenu évident que sl nous
voulions soutenir les enfants, leur donner des
points de repéres, les situer dans lsur histoire,
cela ne pouvait se faire qu'en dccordant une
place a leur pére et en favorisant le lien avec
lul. » L'équipe a réfléchi, cherché comment don-
ner sa place a ce pére qui est aussi souvent le
mari ou compagnon quitté dans 'urgence et
aprés beaucoup de souffrance et d'échecs.
Fartant des constats que les enfants n'ont pas
quitté leur pére mais ont suivi leur mére dans la

Aujourd’hui, c'est moi qui cuisine

Chaquejour. une hébergée est responsable de la
confectlon du repas du soir. Pour ce faire, elle dispose
d’'un budget d'une cinquantaine d’euros. Elle choisit le
menu, falt les courses nécessaires et prépare le repas
pour une vingtalne de personnes. Cuisine du monde ou
de chez nous, ces repas sont autant dacadeaux pAarce «
qu'a travers eux, ¢'est I'importance de soi qui est affisi
offerte.

maison d’accusil et qu’il faut séparer la notion
de « pére » de celle de « mari ou compagnon »,
dans les rencontres et contacts avec I'équipe
sociale, c’est au pére qu'une place est donnée,
pas au mari ou compagnon. Dans 'espace aussi,
cette distinction est clairement faite. Ainsi
quand un pére vient voir ses enfants ou rencon-
trer équipe, il entre par le numéro 34, « 'autre
porte » pour bien faire la distinction avec le
numéro 30, qui est la porte par laguelle les fem-
tmes entrent dans la maison. Grice & un couloir
ol les jeux sont rangés, les enfants peuvent pas-
ser sans probléme de « I'espace maternel » 3
«I'sspace paternel ». On marque ainsi qu'auprés
des enfants, il y a une place pour chacun des
parente.

A Porte Ouverte, la convivialité est vraiment
trés importante. Retrouver confiance et image
valorisante de soi passe aussi par la féte. Alors,
les tartes d'anniversaires, la visite annuelle de
Saint-Nicolas et de ses joujoux, Noél et &3 bou-
les, sapin et guirlandes ou féte du sucre ou du
mouton sont autant d’occasions de créer un
cadre positif et sécurisant permettant de
retrouver la capacité de tisser des liens et de
construire un réseal social, qui agiront comme
autant de portes ouvertes sur des lendemains
plus positifs.




Précarisation et milieu rural

Le camping pour résoudre I'impossibilité de se loger

Campings, parcs résidentiels...des zones de
leisirs touristiques pour se détendre, se
reposer, décrocher du quotidien, aveir une
bulle d'oxygéne | En principe des endroits
pour mettre sen corps ef sen esprit en
vacances pendant un certain temps | Mais ||
y a aussi les résidents permanents : des
personnes isclées, des familles
moncparentales, des familles, des couples
qui habitent en permanence dans des

campings et parcs résidentiels,

paR CHRISTINE MaHY, DIRECTRICE DU MIROIR VAGABOND

Plus de 10.000 personnes en Wallonie vivent dans
ces conditions. La province de lLuxembourg,
« Merveilleuse Terre de Yacances » compte des
campings et parce résidentiels en divers
endreoits @ Bouillon, Bastogne, Durbuy, Hotton ,
ete. ...La DIIS (direction interdépartementale
de 'intégration sociale de |la région wailonne)
coordonne le plan Habitat Fermanent qui vise a
accompagner les personhes quile souhaitent a
améliorer leurs conditions de vie notamment au
hiveau de I'habitat. Yingt-sept communes ont
adhéré a ce plan dont trois en province de
Luxembourg : Hotton, Durbuy et Tellin, Le Miroir
Yagabond s’investit & ce niveau sur la commune
de Hotton : environ 170 résidents permanents y
vivent actuellement, en caravane pour la majori-
té. Cette appellation de « résidents perma-

nents » porte a penser « quiils sont tous les
mémes » : des personnes pauvres, en voie de pré-
carisation qui viennent de la ville oli ils ne trou-
vent plue de solution en terme d’habitat notam-
ment. La réalité est beaucoup plus « métissée »
que cela. La fréquentation des personnes sur |a
commune de Hotton permet d'affirmer que si la
pauvreté justifie majoritairement le falt de vivre
dans ce contexte, un petit nombre de personnes
o6 50Nt organisées pour vivrs dans ce cadre et
souhaltent poursuivre ce mode de vie (des per-
sonnes dont les référents culturels correspon-
dent 2 ces conditions de vie, des pensionnés gui
transforment I'espace de vacances qu'ils ont
fréquenté en lieu de vie permanent, ce qui leur
permet économigquement de « mieux vivre » avec
une petite pension : garder une voiture, aller de
temps en temps manger un bout au resto, ... ).

ET LE5S AUTRES ¢

lls viennent souvent de régions plus urbaines. .
carlle n’y trouvent plus de solution de logement
accessible économiquement, parce qu'ils fuient
une histoire, des morceaux de vie, parce gue 'es-
pace et le vert, la nature, ¢a permet de respirer,
parce que les problémes de santé liés 4 la ville
poussent & aller vers une « qualité » de vie méme
lorsqu’on a peu de revenus, parce que les cam-
pings sont des endroits ob I'on peut Btre quasi
inexistant au yeux de la société. Farfols, de plus
et plus régulierement, ils sont de 1a région pro-
che... Certalns travaillent, beaucoup vivent d'al-
locations sociales (RIS, mutuelle, chémage), ou
d'une petite pension. D’autrss encore ne dispo-
sent d'aucun revenu,

POUR PEU DPE TEMFS5, POUR
LONGTEMPS, FOUR TOUJOURS |

La caravane devient parfois le seul bien que 'on
posséde, le repére qui permet d'étre de quelque
part, ce gue 'on maftrise, ce 2 partir de quoi en
a«reconstruit », ce qui a sauvé la vie pas seule-
ment physiquement mals parfeois moralement, ce
qui a permis de redevenir « citoyen » au sens
administratif du terme.

"
-

N Siles personnes veulent encore faire quelque chose de leurs journées, elles « s'accommodent »

souvent de conditions de logement plus précaires pour pouvoir consacrer de I'argent a autre
g plus p P 4 g

chose. Le logement constitue la premiére cause de précarité aujourd’hui | Un nombre croissant de

personnes sont amenées & consacrer plus de la moitié de leur revenu au logement | Alors...

Il est possibie, en étant propriétaire d'une cara-
vane, de disposer d’une parcelle dont le collt de
location annuelle pourra gtre de BBO € par an |
Pans le meilleur des cas. Il est certain que des
propriétaires ou gérants peu scrupuleux louent
des « chancres » 3 150, 200 euros, voir plus par
mois.

ZONES RURALES, ZONES URBAINES @
AUJOURD HUI, LES GENS BOUGENT.

Le territoire rural a ses particularités encom-
brantes et difficiles (mobilité, contréle social,
services réduits ou trop centralisés, diversité
moins présente,...), mais posséde aussi s¢5 qua-
lités rassurantes et souhaitées (espace, environ-
nement naturel, moine de bruit, de pollution, de
stress,... ). Quelques soient le niveau de vie, la
classe sociale, les réalités dans lesquelles las
personnes se trouvent...certaines « font le
choix » de chercher/construire la solution en
milisu rural...alors que d’autres choisissent la
ville, le squat, les appartements. Ca bouge dans
tous les sens...c’est |a complexité dans le bon
gene du terme. « Démarginaliser » les personnes,
les aides et les prises en charge pour des rési-
dents permanents de campings et parcs résiden-
tiels, et construire avec des <« citoyens »
(construire 12 oll les gens vivent au moment ol ils
y vivent), pasee sans doute par la nécessité de
fouiller, creuser cette ébauche de réflexion et de
pratique complexe et globale.

Le Miroir Yagabond
Yieille Route de Marenne, 2-4
6990 Bourdon [Hotton)
tel/fax : 064 :‘51 19 46 Bl

miroirvagabond@pi.be

Prochains événements et
projets portés par

le Miroir Vagabond :

» Bitume Al'Rotch’ : festival de thédtre de
rue & la Roche les 8-10-11 juillet (accés

gratuit)

» la parade des lanternes le 07 aolt en

soirée a Hotton (accées gratuit)

» Théltre et écriture dans le cadre des
ateliers d'alphabétisation et d’acquisition

de la mattrise du frangais avec des artistes

en résidence : Ricardo Montserrat (écrivain)

et le Thédtre du FlI




Viclences conjugales : dépasser des préjugés tenaces

dossier

La violence conjugale g’exerce dans toutes les classes sociales, toutes
les cultures, toutes les religions. Elle prive nombre de femmes de leurs
droits fondamentaux. L'expérience de la viclence déclenche chez elles
des processus de dévalorisation, de dénigrement et de culpabilisatien...
D’autant plus si on ne leur accorde pas de crédit...

PascaLE HENSGENS,

CHARGEE DE PROJETS AU COLLECTIF

CONTRE LES VIOLENCES FAMILIALES ET
LEXCLUSION DE LIEGE.

Fhota : @ Collectif contre les violences
familiales et l'exclusion de Ligge.
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UN PROBLEME S0OCIAL ET DE SANTE
PUBLIGUE

Les études convergent pour dire que la plupart
des faits de violences physiques dont les fem-
mes sont victimes sont commis au sein des
familles et gque le compagnon ou I'époux est
agresseur le plus dangereux pour la femme, Les
violences domestiques sont la cause la plus fré-
quente de blessures non mortelles observées
chezla femme. En France, 400 décés de femmes
s0us les coups de leur compagnon ont été recen-
666 en 1999. En Belgique, une enquéte menée par
I'Université du Limbourg en 1998 révéle qu'une
femme sur sept a été au moins une fois victime
de violences verbales, physiques et/ou sexuelles.
A Ligge, depuis 2002, les faits d'appels au 101
pour violence conjugale sont relativement
constants, autour de 400 par an...

Trop longtemps ia violence au sein du couple a
été passée sous silence car considérée comme
un probléme relevant uniguement de la sphére
privée. Ainsi, il aura fallu attendre 1989 pour
que le viol entre conjeint soit punissable par |a
iof belge. Peu & peu, « {a violence conjugale est
reconnue comme un probléme social majeur, uni-
versel et multiforme, constituant un obstacle
persistant & la promotion et a avancement du
droit des femmes »*, En 2002, 'Organisation
Mondiale de la Santé franchit un pas important
en reconnaissant la violence conjugale comme un
probieme de santé publique. Par ailleurs, toutes
les politiques régionales, fédérales, evropéennes
&t internationales menées en cette matiére font
&tat d'un lien entre le statut inégal réservé aux
femmes et |a viclence qui leur est faite...

Fourtant, encore aujourd’hui, les victimes se
plaignent du manque de crédit qui leur est
accordé, y compris par les professionnels, gu'ils
soient intervenants psycho-médico-sociaux ou
judiciaires. Les femmes hésitent encore a dévoi-
ler, & faire cortstater les traumatismes, a porter
plainte, a prepdre part a laprocédure jugiciatre.
Four dépasser certains préjugés tenaces, il est
indispensable de s'arréter et d’examinsr ce qui
est & I'eeuvre dans le comportement des victi-
mes. :

“Note du gouvernement fédéral - juin 2002

DE LA DIFFICULTE A S IDENTIFIER
COMME VICTIME

Les femmes battues ont des difficultés & s'iden-
tifier camme victimes. Fourquoi ¢ Parce que la
violence conjugale apparalt dans le contexte
d’une relation amoureuse, empreinte de I'espoir
mythique du « bonheur partagé » et de la volon-
té de réussir une vie familiale harmoniguse.

® les agressions sont d’abord subtiles, faites
par petites touches successives

® les actes plus vicignts ne sont pas pergus
comme tels g'ils semblent involontaires, ou
perpétrés sous I'emprise de la boisson ou
d'autres produits

@ s fermmes ont tendance A considérer les
épisodes de violence comme isolés les uns
des autres.

0 e femmes espérent pouveir changer 'au-
teur, méme &'il ne le veut pas lui-méme

Une fois acquise la conscience du caractére
anormal de |a relation, elles en arrivent la plu-
part du temps 3 envisager la rupture. Celle-ci se
fait de fagon « évolutive », par étapes successi-
ves faites d'allers-retours, Elles ont besoln dal-
de pour assurer leur sécurité, réparer les trau-
matiemes qui perdurent longtemps et faire
valeir leurs droits.

DIFFERENTS TYPES DE DEPENDANCE

Certains facteurs renforcent |a tolérance des
victimes aux injures et aux coups : I'enferme-
ment, I'humiliation, la culpabilité, la peur des
représailles. Mais il faut aussi tenir compte du
facteur de dépendance de ces femmes a 'égard
de leur partenaire. Sybille Opdebeeck, chercheu-
se au centre LUCAS de la KUL, met en évidence
quatre types de dépendance. La plus courante
est la dépendance matérielle et financiére. lly a
également la dépendance affective, celle qui
empéche de quitter I'étre qu'on aime. « La famme
considére son partenaire comme une victime (de
sa jeunesse, de son patron dominant, de sa
dépendance a l'alcool...) et slle-méme se consi-
dére comme son ange salvateur ». Les femmes
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maltraitées peuvent également étre dépendan-
tes symboliquement de leur partenaire. Cette
dépendance est liée au sens que chacun donne 4
sa vie, les normes et les valeurs. « Ainsiles fem-
mes pour lesquelles les troie fonctions familia-
les (épouse, mére et ménagére) sont les seules
vraiment importantes sont dépendantes sym-
boliguement de leur partenaire ». Enfin, la
dépendance sociale est trés importante sur-
tout si le réseau social du couple est composé

une influence certaine. Une femme matérielle-
ment dépendante retourne plus facilement
qu'une femme matériellement indépendante et (a
méme chose vaut pour la dépendance affective,
symboligue et sociale. Ainsi une femme peut 8tre
amenée 4 penser que sa sivtuation financiére per-
sonnelle sera diminuée par la séparation, une
autre que le pire c’est d'Etre une femme séparée,
une autre encore que sa réputation souffrira
plus que celle de Phomme... ». Ces différents
types de dépendance entrainent des pertes
objectives etiou subjectives et participent au
maintien de |a tolérance des victimss face 4 une
situation qui pourtant est intolérable. Et plus la
tolérance sociale est grande vis-a-vis des vio-
lences conjugales, plus les femmes hésitent 2
dénoncer car ¢lles pensent que leur situation se
détériorera encore.

Au Refuge de Ligge

En 2003, le Refuge pour femmss battues du Collectif

contre les violences familiales et 'exclusion a

accueilll en 148 femmes et 126 enfants. 140 séjours

ont été refusés par manque de place. Le Collectif
privilégie la dynamique de groupe... En groupe, se

dirve, ¢’est se voir et s'entendre, c’est tre solidaire,

c'est se forger une identité collective, c'est

Le cycle de |la violence

La violence conjugale est décrite comme un cycle
qui comporte quatre étapes :

= L'étape oll les tensions se construisent a
partir de frustrations. Conséquence pour la
victime : la peur, 'anxiété

= L'étape d’explosion et d'agression, le passa-
ge a l'acte violent. Conséquence pour la victi-

- L’étape de retour au calme, de sursis amou-
reux, période de rémission qui permet ie
maintien du couple.Conséquence pour la vic-
time : 'espoir renalt

LE MALAISE DES PROFESSIONNELS

Certaines victimes développent une ambivalence
4 I'égard de 'auteur-conjoint. Elles ont du mal 3
tenir une ligne de conduite. D'autres surmontent
elles-mémes plus ou moins rapidement cette
confusion. Dans les deux cas, les effets négatifs
sont bien réels. C'est trés souvent 'ambivalence
caractérisée d'une partie des victimes qui crée
un malalee profond, engendre de la confusion et
des sentiments d'impuiesance dansg le chef des
professionnele chargés de 'aide. Ce qui n'est
pas de nature & encourager leur intervention.
Fourtant, le positionnement des professionnels
est déterminant dans le processus de recon-
naissance du caractére inacceptable et délic-
tueux de la viclence conjugale. EY pour se posi-
tionner, il faut connaftre la temporalité des vio-
lences conjugales. Savoir que les actes rappor-
tés s'inscrivent dans un véritable processus,
une escalade qui s'aggrave avec le temps.

@ violence psychologique (humilier, rabaisser,
dévaloriser, contrdler, dominer...)

® violence verbale (injurier, insulter, mena-

liser. Par contre, I'espoir qui est associé a la
phase de rémission les améne a oublier, voire
méme & nier les tensions et 'acte violent, Cette
période incite les victimes 4 maintenir la relation
conjugale. Les cycles se répétent. A chaque fois
qu’un cycle est bouclé, les femmes perdent de la
confiance en elles. Or il leur faut du temps avant
de perdre I'espoir. Lorsqu'elles se décident 2
demander de 'aide, elles ont aussi perdu la
conscience de leur valeur, de leurs capacités.

Certaines femmes résistent, d'autres prenngnt
la fuite, d’autres essaient de préserver la paix
en accédant aux exigences de leur conjoint... Ce
qui peut sembler une absence de réaction de leur
part, peut en fait représenter une réaction stra-
tégique pour sauver un mariage et protéger des
enfants. Des études indiquent des facteurs
constants qui aménent les femmes a fuir un rap-
pert abusif :

== quand la violence devient plus prononcée et
fait comprendre gue le conjoint ne va pas
changer

w= quand la violence fait sentir ses effets sur
les enfants

= quand des personnes proches leur manifes-
tent compréhension et soutien

ATTEINTE AUX DROITS ET A LA
CITOYENNETE

Les violences 4 'égard des femmes, leurs effets,
leur insuffisante reconnaissance altérent la
citoyenneté des femmes. Annie Guilberteau,
directrice du Centre national d'information sur
le droit des femmes et des familles, en France,
met en gvidence les diverses privations citoyen-
nes et démocratiques qu'engendrent les violen-
ces conjugales et familiaigs. « Les femmes sont

ATTITUDES PROFESSIONNELLES
AIDANTES

Fhilippe D'Hauwe, médecin généraliste, sensibili-
8¢ et formé a la prise en compte des violences
conjugales *, avoue avoir découvert que cette
problématique était bien plus présente qu'il ne le
croyait. « Bien trop de dépressions, de maladies
fonctionnelles, de consommations abusives d'al-
cool ou de psychotropes peuvent gtre sous-ten-

eignes d'appel qui m'ont fait prendre conscience
d’une certaine réalité... »

Ce professionnel de la santé insiste sur la diffi-
culté, d'une part d’accepter |a réalité et, d'autre
part, de |a prendre en charge. « 5i déja nous
acceptions que la réalité de la violence puisse se
présenter 4 nous et si s'installe en nous une
conscience effective de la gravité réelle ou
potentielle de ces situations, une part du che-
min, et non la moindre, est déja parcourue. Notre
maniére d'écouter et d'agir ou de ne pas agir
sera quidée par notre propre histoire, par notre
conception du couple, de |a famille... Farce que
nous sommes, en Actes et en pensées, Il est
done essentiel de prendre conscience de cela et
de prendre distance par rapport 4 nos propres
affects. 5ila situation nous semble ingérable, il
vaudra mieux passer la main, orienter vers un
relais extérieur... C'est aussi une compétence
du praticien ».

*Projet médecin CYFE-S5MG-IGL soutenu par les
Affaires sociales de |a Région wallonne

LES ENFANTS VICTIMES ET/OU TEMOINS
DE LA VIOLENCE
Les enfante ne sont jamals épargnés par |a vio-

lence conjugale. lls sont non seulement exposés
physiquement lors de 'agression de leur mére,

| =
O . Lab : " ; dues par des violences conjugales. Je me suis =

hsd d'amis et de connaissances fidéles eesentielle- me : le sentiment d’outrage e A — - . ) P 3 Btre plue attejnt?‘l’ e 3
o i ; ‘au- onnaitre le vecu des « femmes battues » e EUER & et (AT hr €IS & &

ment au partenaire. Et elle se manifeste d’au o ANy . )
= oy e P|u_,J Le la norme sociale reste |a vie en = Létape de justification de la part de l'au- g N __ souffrance : troubles du sommeil, décrochage 2
1= As PAte & b _ teur. Conséquence pour la victime : le doute Souvent, les réactions des victimes se limitent seslaier reriten dimetelies... A ¢ ®

couple. « Chaque forme de dépendance a en soi aux seules options dont elles disposent.

déconstruire les stéréotypes et les modéles sociaux,
c'eet faire valoir ses droite, c'est se positionner...
C'est agir. ® violence économique (contrdler les dépenses

familiales, priver de ressources, faire pres-
sion pour empécher I'autre de travailler ou
pour |ui faire quitter/perdre son emploi...)

cer...) privées de liberté dans leurs capacités de faire,

de dire, d’agir, de se mouvoir. La violence effecti-

ve ou potentielle contient les femmes dans un

certain nombre d'attendus, de stéréotypes,
. d'espaces... Les femmes victimes sont égale-
ment privées d'accés & égalité. Le déni fréquent
des violences par les professionnels et la socié-
té ne permet pas toujours un traitement juridi-
que, social des crimes et délits sexisies au
méme titre que tout autre crime ou délit. Enfin,
les femmes sont privées de solidarité, mises a
l'écart par 'entourage, la famille, (a société par
incompréhension de ce qu'élles vivent, par sur-
protection parfols, ou au ngm du vieux principe
qu'on ne se préoccupe pas de la vie pgvée des
gens... La violence plonge dans I'indicible, plonge
dans une forme d'exil ».

s

A Bruxelles ® viclence physique (frapper, porter des coups,

détruire des objets personnels...) t
Soucieux de garder une trace de son histolire, le

Centre de Prévention des Yiolences Conjugales et
Familiales de Bruxelles a confié & un historien le soin
de rassembler les expériences, observations, écrits
produite durant plue de 25 ansa. Ce travail a permis () lemisdsd cuiaide
Iédition d'un livre qui resitue |a prise en compte de |a
violence conjugale dans le contexte historlque et |a
création de centres spécialisés.

@ violence sexuelle (forcer la relation sexuelle,
humilier 'autre, la contraindre a des prati-
ques sexuelles ron souhaitées...)

[l est également nécessaire de comprendre la
circularité de la violence conjugale : un proces-
sus qui s'instaure, s'intensifie, éclate et retom-
be selon le schéma de Léonore Walker, le cycle de
la violence. C'est immédiatement aprés 'agres- - —_—
sion que les victimes sont en mesure de se mobi-

Réf: «Evolutions d'une Lutte» Michel Thiry, édit, Labor
(2004)

_?_

Photo : @ Collectif contre les viplences familiales et
'exclusion de Ligge.




dossier

mais entendent, observent et reseentent le cli-
mat de tension, de peur, d'incertitude qui régne
au sein de la famille. Les enfants en bas 4dge
vivent la violence dans leur corps, et toujours en
lien avec I'état psychique de leur mére : retard de
croissance, de langage, de développement poy-
chomoteur, infections ORL fréquentes, troubles
digestifs et problémes psychosomatiques
divers. Aider la mére et I'enfant a mettre en
mots la viclence subie, comme celle qui parfois
se vit entre eux, est essentielle. Les plus grands
(jusqu'a dix huit ans dans les refuges) sont par-
tagée entre la peur, la violence, la colére, I'im-
puissance, la tristesse et la solitude. Souvent,
ils ae sentent responsables de |a violence fami-
liale et culpabilisent face a leur impuissance a
arréter les conflits, 4 empécher la séparation.
lls contrélent mal leur agressivité et 'expriment
souvent comme seule fagon d'exister. lls éprou-
vent des difficultés scolaires, tout autant que
des problemes a vivre en groupe. lls présentent
parfois d'importantes carences affectives ainsi
qu'uh manque de confiance en eux et en 'adulte.

ENTENDRE CE QUE LES YICTIMES
RECLAMENT

L'emprisonnement du conjoint-auteur est loin
d’étre la premiére préocoupation des femmes
victimes car il constitue une sanction pour
toute la famille et n'est pas sans coneéquence
au plan économique (suppression des ressour-
ces de la famille) et relationnel {éclatement des
liens, culpabilité des enfants...) Ce que les victi-
mee attendent, c’est:

® 1a reconnaissance par I'auteur-conjoint des
actes qu'il a posés
® 1a conscience par lul du caractere inaccep-

table de ses agissements

® 14 reconnaissance du statut de victime de
violence conjugale par la société

® 1a séourité et la protection pour slles-
mémes et pour leurs enfants

Ces attentes souldvent directement la question
du rapport a la Lol. Celle-ci doit permettre de
sortir de 'ambiguité : elle reconnalt les victimes

Liens et coordonnées utiles

dans leur altérité et désigne les coupables dans
leur responsabilité.

INSATISFACTIONS FACE A LA JUSTICE

Les femmes victimes de vielence conjugale sont
iheatisfaites de |a prise en compte du probléme
par les Institutions, du traitement qui est
réservé aux victimes et du (non)traitement
réservé aux auteurs. Cette insatisfaction es
traduit globalement par une attitude défensive
par rapport a la Justice. Elles ont l'impression
que « ga ne sert a rien ». Ainsi les victimes de
violence conjugale déplorent le manque de « rap-
pel a 'ordre » de l'auteur par ceux chargés de
faire appliquer la loi, policiers, parquets, magis-
trats ainsi que le classement sans suite de |a
plupart des plaintes par ies parquets. Face a
'arsenal juridique existant, ces femmes consta-
tent la non-application de la loi de 1997 qui sti-
pule que la vielence au sein du couple est punis-
sable. Cela se manifeste par le maintien systé-
matique des auteurs au domicile conjugal alors
que les victimes attendent des mesures protec-
tionnelles d'office dés que linfraction est
constatée. Elles relévent également la mécon-
naissance par les juristes de la loi de 2002 3
savoir 'attribution du logement familial au
conjoint ou au cohabitant Iégal victime d’actes
de violences physiques de son partenaire, Les
victimes éprouvent un sentiment de non recon-
naissance de leur « histoire de violence » ¢t un
sentiment d'injustice devant les jugements pro-
noncés. Car, si des poursuites sont exercées,
elles concernent des faits isolés dans le temps,
avec en plus une grande déperdition entre le
nombre de faits réels et le nombre de faits por-
tés a la connaissance dés autorités judiciaires.

En matiére judiciaire comme sur le plan de la
sensibilisation, de |a formation, de la prévcntion
et de I'accueil, les changementse possibles repo-
sent sur une meillsure concertation entre tous
les professionnele. C'est ce & quol va s'atteler le
nouveau Flan d'Action National 2004-2006
contre la violence envers les femmes.

= =

Al'agbrides apriori

Selonvous, les sans-abri :

Sont emportés dans une spirale pernicieuse : de pertes en pertes, de
port en port, ils rament, pour finalement échouer dans la rue. Résultat
d'une société décadente a plusieurs vitesses ? LY

IsABELLE {NAMUR), BIOLOSISTE

Commentaire de Bernard Horenbeek, CFAS de moment de reperdre ce qu'on a durement
Schaerbeek, Cabinet de |a Présidence gaghé. Aubout de cette spirale pernicisuse, il
y alamort de tout désir. A quoi bon désirer
linaccessible 7 A quol bon obtenir ce quon
désire si ¢’est pour le perdre & nouveau 7 Ne
plus rien avoir, ne plus rien désirer est parfois
une maniére de se protéger.

Il est trés juste de dire que 'habitant de la rue
a été emporté dans une spirale pernicieuse. Le
seul point commun gqu’on puiese trouver entre
tous les sans-abri, ¢’est cette acocumulation
de difficultés qui s’enchainent dans un long
processus. Chaque difficulté rencontrée, sielle  Quant 4 1a société décadente, 1l faut

F) I . .
nest pas surmontée, est porteuse de constater que nous vivons la période de notre
nouveaux problémes auxquels il devient de plus histoire ofl les sans-abri sont les moins
en plus difficile de faire face, L'individu, nombreux. |l v’y a pas si longtemps les

r ’ £ -
émousse par les obstacles, epuise les vagabonde et les mendiants étaient enfermés,
ressources auxdquelles il peut faire appel. La Aussi, se falsaient-ils plue discrets.
fragilité appelle la félure, |a félure améne 2 la Aujourd’hui ils peuvent s'affirmer st
cassure. C'est pourquol il est sl difficile de revendiquer, exister aux yeux de tous et donc
sortir de la rue. A quoi bon retrouver un pointer les responsabilités d'une socidté qui a

logement sioh n'a plus de famille, d'amis, quon  cholisi de ne plus s'aveugler et qui s'oblige 3

est 6aNs ressource et qu'on risque a tout chercher des solutions. —_1

= Refuge pour femmes battues et lsurs enfants & = www.meta.fgov.be <http://www.meta.fgov.be/> ,
Lidge: 04/223 45 67 I'égallté entre les hommes et les femmes

= Solldarité femmes et refuge pour femmes battues - www.egalite.cfwb.be

de la Louvidre : 064121 33 03 <http:/fwww.egalite.ctwh.be/>, Femmes/hommes

= Centre de prévention des violences conjugales et
famillales de Bruxelles : 02/5392 27 44

« Praxle, ssrvice d’aide aux auteurs de violences :
04/2281228 et 02 /1217 38 70

l_®_.

|

dane le monde, brachure de |a Directlon de I'Egallté
des chances de la Communauté frangaise.

= Teste ton couple, brochure réalisée par les
Femmes Prévoyantes Socialletes et le CYFE

Avec le soutien du

WITMEUR & CIE spriu
Assurfinanciers
Sitges d'exploitation:
Bd Emile Jacqgmain 83 2 1000 Bruxelles (RC Bruxelles 667.372)
Rue des Guillemins & 2 4000 Lizge {(RC Liege 213.145)
Ihtermédiaire agrés sous le n° OCA 60820




REGION WALLONNE

'arrété d’exécution est avance ...

Dans le précédent numéreo de
I"Echos AMA, sous le titre « Région
Wallonne, un décret a décrire » nous
vous exposions les principaux peints
de la nouvelle Iégislatien
fraichement adoptée par le Consell
Régional Wallen (Parlement wallon).
L'arrété d'exécution du décret de
février 2004 vient d’étre approuvé
par le gouvernement. Retour sur un

processus réglementaire ...,

PASCALE PATERNOTTE, DIRECTRICE DE L'AMA

n Région Wallonne, I'offre d’hébergement pour
adultes en difficultés sociales se répartiv entre
les centres daccueil (usuellement appelés
« Maisons d’accueil ») et les maisons maternel-
les plus spécialement orientées vers la protec-
tion de la maternité et de la petite enfance. A
instar de ce qui &'étalt fait a la Cocof
(Bruxelles), le Ministre Thierry Detienne a sou-
haité réunir ces deux types de maisons sous une
méme réglementation. Au passage, comme &
Bruxelies, elles sont renommées « Maisons
d'accueil ». Paralléiement, le décret donne un
cadre réglementaire aux abris de nuit et créée
les « Maisons de vie communautaire » et les
« Malsons d’hébargement de type familial ». Le
décret détermine le cadre dans lequel ces diffé-
rentes structures devront fonctionner, leurs
tmiesions et le type de subventionnement qu’el-
les peuvent attendre. L'arrBié d'exécution adop-
té par le gouvernement wallon en treoisiéme et
derniére lecture, le 3 juin dernier précise ces dif-
férents pointe et rend le décret opérationnel.
Nous ne reviendrons pas ici sur le contenu de ces

Le secteur en quelques chiffres

Au 1.1.2004, sur 56 institutions agrééee (43 centres d’'accuell et 13 maisons matearnelles), 51
étalent subventionnées (dont les 13 maisons maternelles).

Eneemble, ellee offralent A peu prés 1700 Iits.

En 2003, les institutione subventionnées ont assuré plus de 462.000 nuitées qui se
répartissent grosso modo en trols tlers (157.670 nultées hommes, 150.718 nuitées femmes
et 154.261 nuitées enfante de O 3 18 ans). Parmi les nuitées enfants, on reléve prés de 60.000
nultées qul concernent des enfants de moins de 3 ans.

Le secteur salariait 3 peu prés 450 équivalent temps plein dont 260 subventionnés par la

Région Wallonne.

textes (qui feront 'objet d'une publication spé-
ciale détaillée) maie pointons cependant [émer-
gence d'un cadre de personnel étoffé, la recon-
haissance du travail fait avec les enfants dans
les ex-centres d'accuell, 'accés a des subven-
tions pour 'accueil d’urgence et le post-héberge-
ment, la réforme des participations aux frais
réclamées aux usagers, la formalisation des
projets pédagogiques, des projete individuels,
des partenariats ainsi que des droits et devoirs
des différents acteurs et, enfin, loctroi de frais
de fonctionnement, Uentrée en vigueur de cette
réforme fondamentale pour le secteur est fixée
au 1 octobre 2004 (11,2005 pour les abris de
nuit). A ce moment-la, les institutions actuelle-
ment agréées et subventionnées devront déter-
miner si elles gardent tous leurs lits en maison
d'accueil ou si elles en affectent certaine & une
maison de vie communautaire ou 4 un abri de
nuit & créer au sein de leur asbl,

La nouvelle structure « Maison de vie commu-
nautaire » nous parait particulizrement bien
adaptée aux réalités de notre public. Plusieurs
de ces institutions devraient voir le jour dans
les prochains moie. Elle viendront alors positive-
ment compléter 'offre existante en permettant
aux personnes ayant séjourné en maison d'ac-
cuell (et uniquement & css personnes-la) de
trauver un hébergement de transition ol un
accompagnement social allégé leur sera propo-
6é, En aval de la maison d’accueil, les maisons
d’hébergement de type familial permettront 2
d’autres de trouver un lieu oll gréce & 'accom-
pagnement de travailleurs sociaux provenant
d'équipes avec lesquelles |a structure d’héber-
gement travaillera en partenariat, elles pour-
ront faire le point sur leur situation et éventuel-
lement envisager les solutions qui s’offrent a
elles, : L

e
. T .
Ce nouveau cadre réglementaire a été construit
en étroite collaboration avec les institutions
concernées, Certes les débats ont &té longs,

« Réunion de travall (mai 2004) en présence du Ministre Detienne » |
Fhoto : @ remy
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Les textes complets du décret

du 12 février et de "arrété du

gouvernement wallon du 3 juin

2004 sont disponibles auprés
de 'AMA. lls peuvent

également étre consultés sur

le site

http://detienne.wallonie.be

ou sur les sites de

'administration de la Région

Wallonne,

souvent ardus, parfois houleux. Nous nous som-
mes heurtés aux réalités budgétaires, aux diffi-
cultés d'harmeniser deux sous-secteurs organi-
8és et subventionnés bien différemment, parfois
aussi a nos résistances. En guestionnant le
fond, on a aussi questionné le sens de 'abri et
parla, amélioré la qualité de 'accompagnement
assuré « au jourlanuit » par les institutions.
Demain d'autres défis nous attendent, gageons
que le travail accompli ces derniéres années,
Nous aidera & faire vivre cetie réforme au migux
des intéréts de chacun,

La réforme en chiffres

En quelques années, le budget global alloué au
secteur est passé, pour les centres d’accueil de
3.8667.000 € en 1999 2 6.495.000 € en 2003 et
pour les maisons maternelles de 4.015.800 € a
5.360.664 €. Plue d'une centaine d’'emploie

subventionnés ont été créés,

Le colit de la réforme a évé évalué, par I'Inspection
des finances, & 1.500.000 € (en année pleine), Pour

assurer la mlse en csuvre de la nouvelle

réglementation 2 partir du 1.10.2004, le budgst
global du secteur a été augmenté de 340.000 €.
Jin 2004, une cinquantaine de nouveaux emplole
subventionnés seront créés, d'autres dsvraient

sulvre.



Echanges porteurs et Portes Ouvertes

« En mai, fals ce qu'il te plait » ... air de
printemps, 'envie d’cuvrir portes et fenétres.
Une période propice aux échanges, comme
illustre la quatrieme éditicn de la semaine du
L

secteur bruxellols de 'alde aux sans-abri.

PAR FLORENCE BEAULOYE, SECRETAIRE DE REDACTION

Dc nombreux services d'alde aux personnes démunies

' " s " v A
existent, mais sans nécessairement bien e connaitre.
Uidée de la ‘semaine’ est de favoriser les rencontres,
au-dela des frontigres linguistiques. Une fois par an,
des institutions ou services —néerlandophones, bicom-
munautaires ou francophones- auvrent leurs portes et

I '
présentent leur fagon de fonctionner.

Uinitiative existe depuie 4 ans. Elle est organisée
conjointement par le BWR, 'AMA, le CDCS et la
Fédération Bico'. Cette année, elle s'est déroulée du 3
au 7 mai. Plus de 400 travallleurs sociaux se sont ine-
crits et une trentaine de eervices ambulatoires ont pu
Etre visités, accueillant en moyenne quinze visiteurs,
Citone e.a. Dicgenes et Adzon (travail de rue), La
Fontaine et Article 23 (lieux de convivialité), Le
Nouveau 160 et De Schutting (habitat accompagné), le
Service Social de I'nstitut de Peychiatrie G. Brugmann
ou encore le Front Commun des Sans-Abri.

FPhoto : @ xavier de ta rubla

REACTIONS ET APPRECIATIONS 2

«C’est tout' bénef’ pour les personnes démunies. On
pourta mieux les orienter»

«Cest choustte de savoir qui est qui, qui fait quoi, et
pour gui.»

«Tous les secteurs devraient faire parell, celaouvre les
yeux sur les réalités du terrain.»

Uintérét ne se dément donc pas et fait méme tache
d'huile ... une future participation a été sollicitée par
des services actuellement non reprie dans nos fichiers.

Four plus de détails, nous vous renvoyons au site
hitp://www.cmde.irienet.be/docs/thuislozengids _1/1lz
start.htm

1BWR: Brusselse Welzijns-en Gezondheidsraad (02 41415 85)
AMA :  Association des Malsons d'Accueil et des Services d'Aide aux Sans-Abri (02 513 62 25)
CDCS: Centre de Dosumentation et de Coordination Sociales (02 511 08 00)

Fédé Blco : Fédération Bicommunautaire (0494 47 04 24)

L'Echos Ama est publié par I'Association des Maisons d'Accusll et des Services d'Aide aux Sans-Abri, laquelle fédére une
septantaine d'institutions pour adultes en difficulté, situées tant en Wallonie qu'a Bruxelles,
L'Echos Ama traite de la problématique des pereonnes sans-abri ou en grandes difficuités psycho-sociales.
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